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1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych przekazywanych za posrednictwem serwisu grafly.pl jest GRAFLY Pawet
Samborski, ul. Stary Kisielin-Pionieréw Lubuskich 107d/2, 66-002 Zielona Gdra, NIP: 9730792395 (dalej:
,2Administrator”).

Kontakt w sprawach ochrony danych osobowych: pawel.samborski@grafly.pl.

2. Zakres i zrédta przetwarzanych danych

Administrator moze przetwarza¢ dane podane dobrowolnie w formularzu kontaktowym, w szczegélnosci
imie i nazwisko lub nazwe kontaktowg, adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy oraz tre$¢ wiadomosci.
Zakres danych zalezy od informacji wpisanych przez uzytkownika.

Podczas korzystania z serwisu moga by¢ takze przetwarzane dane techniczne, takie jak adres IP, data i
godzina zadania, informacje o przegladarce oraz dane zawarte w dziennikach serwera. Moga one by¢
przetwarzane przez dostawce hostingu w zwigzku z udostepnianiem serwisu, bezpieczenstwem i diagnostyka.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Obstuga zapytan i korespondencji

Dane z formularza stuzg udzieleniu odpowiedzi, prowadzeniu korespondencji i obstudze zgtoszenia. Podstawa
jestart. 6 ust. 1 lit. fRODO (prawnie uzasadniony interes polegajacy na komunikacji) lub art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, jesli kontakt dotyczy dziatan na Zadanie osoby przed zawarciem umowy.

Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen

Jezeli okaze sie to niezbedne, dane mogga by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Bezpieczenstwo i prawidtowe dziatanie serwisu

Dane techniczne i logi moga by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa, przeciwdziatania
naduzyciom oraz usuwania awarii na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Realizacja obowigzkéw prawnych

W przypadkach przewidzianych przepisami dane mogg by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO.
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4. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, ale dane niezbedne do udzielenia odpowiedzi (w
szczegblnosci adres e-mail lub inna wskazana forma kontaktu) sg konieczne do obstugi zapytania. Niepodanie
tych danych moze uniemozliwi¢ odpowiedz.

5. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ udostepniane podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi niezbedne do
funkcjonowania serwisu i komunikacji, w szczeg6lnosci dostawcom hostingu, infrastruktury serwerowe;j,
poczty elektronicznej oraz wsparcia informatycznego, na podstawie odpowiednich uméw lub innych
zgodnych z prawem zasad wspoétpracy. Dane mogg zostac udostepnione organom publicznym, jesli wynika to
z obowigzujgcych przepisow.

6. Okres przechowywania danych

Dane z korespondencji sg przechowywane przez okres niezbedny do obstugi zapytania i zakonczenia
kontaktu, a nastepnie przez okres uzasadniony mozliwos$cig ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, o ile
jest to konieczne. Jezeli korespondencja prowadzi do zawarcia umowy, zastosowanie moga mie¢ odrebne
okresy wynikajace z przepiséw prawa i dokumentacji umowne;j.

Dane techniczne i logi serwera sg przechowywane przez czas wynikajacy z uzasadnionych potrzeb
bezpieczenstwa i konfiguracji ustug hostingowych. Konkretne okresy powinny zosta¢ potwierdzone z
dostawca hostingu i przyjeta praktyka Administratora.

7. Prawa osob, ktorych dane dotycza

W granicach wynikajacych z RODO uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych (gdy ma zastosowanie), a takze prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora.

W celu realizacji praw mozna skontaktowac sie pod adresem pawel.samborski@grafly.pl. Uzytkownik ma
réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl), jesli
uwaza, ze przetwarzanie narusza przepisy.

8. Przekazywanie danych poza EOG

Administrator nie zaktada celowego przekazywania danych z formularza poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Nie mozna jednak wykluczy¢ takiego transferu bez weryfikacji lokalizacji i warunkéw ustug
wykorzystywanych przez dostawcéw hostingu, poczty oraz innych ustug technicznych. Jezeli transfer
wystepuje, powinien odbywac sie zgodnie z rozdziatem V RODO, z zastosowaniem odpowiedniej podstawy
prawnej i zabezpieczen.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane przekazane przez formularz kontaktowy nie sg wykorzystywane przez Administratora do
podejmowania decyzji wylacznie w spos6b zautomatyzowany, w tym do profilowania wywotujgcego skutki
prawne lub podobnie istotnie wptywajacego na uzytkownika.
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10. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka, w szczegélnosci ograniczenie
dostepu do korespondencji i systemoéw obstugujgcych formularz, zabezpieczenia serwera oraz szyfrowane
potaczenie HTTPS, o ile jest poprawnie skonfigurowane. Zaden sposéb transmisji danych przez internet nie
gwarantuje jednak catkowitego wyeliminowania ryzyka.

11. Pliki cookies i podobne technologie

Serwis jest przewidziany jako statyczna strona internetowa z formularzem kontaktowym. Wedtug aktualnych
zatozen Administrator nie korzysta w nim z Google Analytics, Meta Pixel ani reklamowych narzedzi
$ledzacych. Samo korzystanie z Google Search Console nie wymaga instalowania na stronie skryptu
analitycznego ani wySwietlania banera zgody na cookies.

Serwis moze korzystac z technologii niezbednych do prawidtowego dziatania i bezpieczenstwa, w tym
mechanizméw po stronie serwera. Nie wszystkie dane techniczne, np. logi serwera lub ograniczanie liczby
zgtoszen na podstawie adresu IP, sa plikami cookies.

Jesli podczas audytu technicznego okaze sie, ze serwis zapisuje lub odczytuje informacje z urzadzenia
uzytkownika (np. cookies, localStorage), Administrator powinien ustali¢ ich cel, dostawce i okres dziatania.
Technologie inne niz niezbedne mogg wymagac¢ uprzedniej zgody uzytkownika. W takim przypadku przed ich
uruchomieniem zostanie wdrozony odpowiedni mechanizm zarzadzania zgodami i uzupetniona niniejsza
polityka.

Uzytkownik moze zarzadza¢ plikami cookies w ustawieniach swojej przegladarki, w tym usuwac je lub
ograniczac ich zapisywanie. Ograniczenie niezbednych technologii moze wptyna¢ na funkcjonowanie
niektérych elementéw serwisu.

12. Formularz kontaktowy i ochrona przed spamem

Formularz stuzy do przesytania zapytan do Administratora. Dla ochrony przed automatycznym spamem i
nadmierng liczba zgtoszen moga by¢ stosowane techniczne zabezpieczenia, takie jak ukryte pole kontrolne
(honeypot) oraz ograniczanie liczby zgtoszen z jednego adresu IP. Dane te sg wykorzystywane w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i stabilno$ci dziatania formularza.

13. Linki do zewnetrznych serwiséw

Strona moze zawiera¢ odno$niki do serwiséw zewnetrznych. Administrator nie odpowiada za zasady
przetwarzania danych stosowane przez niezaleznych operatoréw tych witryn. Przed skorzystaniem z ich
ustug warto zapoznac sie z odpowiednimi politykami prywatno$ci.

14. Zmiany polityki

Polityka moze by¢ aktualizowana w razie zmian funkcjonalnos$ci serwisu, stosowanych ustug lub przepiséw
prawa. Aktualna wersja bedzie publikowana na stronie grafly.pl wraz z datg aktualizacji.
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